
日時：令和５年1月11日(水)1３：３0～1５：０0
場所：ＷＥＢ会議形式(Teams)
定員：5名限定(先着順) 受講料無料

お客様と親密な関係を築けていますか？
過去にサービスを利用してもらった、商品を購入してい
ただいた、そして満足度も高かった……にもかかわらず、
親密度が低いがゆえにリピーターになりそこなっている
お客さまはいませんか？
定期的な購買に結び付けるための手法としてポストカー
ドを使ったコミュニケーションをご紹介します。

【内容】
・思い出してもらうツールとしてのポストカード
・コミュニケーションにおける消費者心理
・無料のサービスを使ったポストカードづくりとそのコツ

顧客とつながるための
ポストカード

講師 清森達士
(きよもりたつし)
石川県よろず支援拠点
コーディネーター
●専門分類
映像 デザイン
●勤務 水曜日

お問い
合わせ
申込先

石川県よろず支援拠点（公財）石川県産業創出支援機構

住 所 : 石川県金沢市鞍月２－２０ 石川県地場産業振興センター

新館１階

ＴＥＬ：０７６－２６７－６７１１

参加申込は、お申込み用紙を記入しメールで送付してください。

yorozu@ishikawa-yorozushien.go.jp

参加申込書は、石川県よろず支援拠点のホームページから
ダウンロードできます。
https://www.isico.or.jp/site/yorozu/yorozu-download.html

※各種コンサル、同業者の方はご参加いただけません

＜小売・サービス業向け＞

https://www.isico.or.jp/site/yorozu/yorozu-download.html
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