
講師 星野 翠
(ほしの みどり)
石川県よろず支援拠点
コーディネーター
●専門分類
webマーケティング、CRM、EC

●勤務 木曜日

お問い
合わせ
申込先

石川県よろず支援拠点（公財）石川県産業創出支援機構

住 所 : 石川県金沢市鞍月２－２０ 石川県地場産業振興センター

新館１階

ＴＥＬ：０７６－２６７－６７１１

参加申込は、お申込み用紙を記入しメールで送付してください。

yorozu@ishikawa-yorozushien.go.jp

日時：令和5年10月12日(木)13：30～15：00
場所：ＷＥＢ会議形式(teams)
定員：5名限定(先着順) 受講料無料

顧客分析を行い、顧客のニーズやウォンツ、買いモードの
タイミングを見極めましょう。サービスや商品の「未認知
顧客」をリピーター顧客化、ロイヤル顧客化する道筋や考
えるポイントをお伝えします。

CRM入門
顧客分析から事業を成長させる

参加申込書は、石川県よろず支援拠点のホームページから
ダウンロードできます。
https://ishikawa-yorozushien.go.jp/consultation/#application_dl

※各種コンサル、同業者の方はご参加いただけません
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